SWYDDFAR

POST

Cangen Swyddfa'r Post® Y Crwys
Country Stores, 59 Heol Tirmynydd, Y Crwys,
Abertawe, SA4 3PB

Mae'ch cangen newydd wedi agor

Yn ddiweddar, gwnaethom ofyn am eich barn ar rai meysydd allweddol
ynghylch ein cynlluniau i adfer gwasanaeth Swyddfa'r Post yn y gymuned
leol. Cawsom 11 o ymatebion a chawsom agor y gangen ddydd Llun 24 Medi
2018.

Pwyntiau allweddol a godwyd:
e Mynediad i mewn ac o'i gwmpas
Ymateb i bwyntiau allweddol:
Mynediad i'r adeilad newydd

Rydym yn ymwybodol o anghenion ein holl gwsmeriaid, gan gynnwys y rhai
a phroblemau symudedd. Bydd mynediad yn lefel gyda drws eang wrth vy
fynedfa.

Cynllun mewnol

Rydym wedi gweithio'n agos gyda'n gweithredwr newydd i sicrhau bod digon
o le i gwsmeriaid Swyddfa'r Post, gan gynnwys defnyddwyr cadeiriau olwyn,
fel y gallant symud o gwmpas y siop a chyrraedd ardal Swyddfa'r Post yn
hawdd. Gwnaed rhai addasiadau mewnol i osodiadau a gosodiadau i ddarparu
ar gyfer hyn.

Gobeithiwn y byddwch yn mwynhau defnyddio'r Swyddfa Bost newydd.
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